Generelle vilkar og betingelser BAUHAUS Min konto

Vilkar & Betingelser for BAUHAUS Premium (pr. 12.02.2024)

Generelt

Alle privatkunder kan gratis oprette et BAUHAUS Premium medlemskab. Som medlem af BAUHAUS
Premium far man tilbudt en raekke fordele samt mulighed for at optjene bonus.

1. Medlemskab

1.1. Kunden skal oprette sig som medlem digitalt via www.bauhaus.dk og verificere sit mobilnummer via
SMS.

1.2. Nar du tilmelder dig BAUHAUS Premium, skal du give samtykke til, at vi ma kontakte dig med blandt
andet malrettede tilbud samt information om nyheder og saerlige kampagner, der vedrgrer vores
produkter, materialer mv. Det er mest normalt, at vi sender dig e-mails, men vi kan ogsa sende dig SMS’er.
Du kan altid sendre dit samtykke pa www.bauhaus.dk.

1.3. Medlemmet kan handle med BAUHAUS Premium straks efter oprettelse af medlemskabet.

2. Vilkar for brug af BAUHAUS Premium

2.1. Medlemmet kan til enhver tid opsige medlemskabet via hjemmesiden og verificering med SMS.

2.2. Det er medlemmets ansvar at give BAUHAUS besked, safremt der er mistanke om misbrug.
Medlemmet har ansvaret for medlemskabet og er dermed ogsa erstatningsansvarlig ved misbrug.

2.3. BAUHAUS kan til enhver tid opsige medlemskabet uden varsel, safremt det misligholdes
2.4. Det er medlemmets pligt altid at oplyse sendringer mht. adresse og kontaktinfo.

2.6. Betingelser for fordelene tilknyttet medlemskabet kan indhentes pa www.bauhaus.dk.

3. Behandling af personoplysninger
3.1. Alle medlemsoplysninger opbevares indtil 2 ar efter ophgr af medlemskab.

3.2. Du kan lzese mere om vores persondatapolitik pa www.bauhaus.dk/kundecenter/persondatapolitik.

4. Bonus, tidsbegraensning og kreditering

4.1. Med et BAUHAUS Premium medlemskab kan man - udover adgang til en raekke fordele - optjene
bonus, der kan bruges som hel eller delvis betaling ved nzeste kgb.


http://www.bauhaus.dk./
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4.2. Medlemmet identificerer sig med mobilnummer ved kgb i webshoppen og med App eller Wallet ved
k@b i et BAUHAUS varehus.

4.3. Fra tilmeldingstidspunktet har medlemmet fuld adgang til alle fordele der er tilknyttet BAUHAUS
Premium. Retten til at optjene bonus starter ndr medlemmet har handlet for mere end kr. 10.000 inkl.
moms over en 12-maneders periode.

4.4, Nar medlemmet over en 12-maneders periode har handlet for over kr. 10.000 inkl. moms, optjener
medlemmet herefter 5 % bonus pa alle kgb, indtil medlemmet har handlet for i alt kr. 30.000 inkl. mom:s.
Dette glder alene for kgb i intervallet kr. 10.000-30.000 inkl. mom:s.

4.5. Nar medlemmet over en 12-maneders periode har handlet for over kr. 30.000 inkl. moms, optjener
medlemmet herefter 10 % bonus pa alle kgb. Dette geelder alene for kgb over kr. 30.000 inkl. moms.

4.6. Opnar medlemmet ikke det bonusgivende belgb inden for 12 maneder efter opnaelse af bonustrin
efter pkt. 4.4 eller 4.5, nedjusteres bonusaftalen med et bonustrin geeldende i en ny 12 maneders periode.

4.7. Alle kgb af produkter og materialer bliver registreret pa dit BAUHAUS Premium medlemskab, nar der
betales med de af BAUHAUS' accepterede betalingsmidler uden brug af andre rabatlgsninger.

4.8. Kgb af serviceydelser bliver ikke registreret pa dit BAUHAUS Premium medlemskab, og der optjenes
ikke bonus. Der gives ikke BAUHAUS Premium bonus ved kgb via specialordre (f.eks. projekttilbud), men
k@bene taeller med i den samlede saldo til at blive bonusberettiget.

4.9. Optjent bonus kan ikke bruges til betaling af serviceydelser, sasom udgifter til
arbejdslgn/handvaerkerbetaling i forbindelse med montageservice, fragt, udlejning, gavekort og andre
serviceydelser.

4.10. Optjent bonus kan ikke omveksles til kontanter. Ved returnering af varer, hvor der er brugt bonus, far
man ikke udbetalt bonus, men alene det kontantbelgb, der er betalt. Bonus bliver i stedet refunderet til
BAUHAUS Premium-kontoen.

4.11. Ubrugte bonuspoint foreeldes efter 3 ar fra registreringstidspunktet, hvorefter de fjernes fra kontoen.

4.12. Udover bonusordningen er der tilknyttet en reekke andre fordele til BAUHAUS Premium, som kan
findes pa www.bauhaus.dk.

5. Z£ndring i betingelser

5.1. BAUHAUS kan foretage mindre andringer i de anfgrte vilkar og betingelser uden varsel og vaesentlige
e@ndringer med 30 dages varsel.

5.2. Meddelelser om @&ndring fremsendes til medlemmet til den oplyste e-mailadresse.


http://www.bauhaus.dk/

6. Kontakt BAUHAUS

6.1. Henvendelser vedrgrende BAUHAUS Premium bedes rettet til det lokale BAUHAUS varehus eller til
vores kundecenter pa telefon 86 26 06 06 eller e-mail til kc@bauhaus.dk. Husk altid at have dine
oplysninger klar.

7. Ikrafttraeden

7.1. Disse vilkar og betingelser er geldende fra og med den 12. februar 2024



