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Yfirlysing um gagnavernd

Personuvernd pin er okkur mjog mikilveeg. Vid viljum ad pér finnist pér vera éhaett pegar pu att vidskipti vid okkur. bess
vegna gaetum vid, og eftirlitsadilar okkar & svidi gagnaverndar, pess ad fylgja 6llum tilmeelum um gagnavernd, par a
medal og einkum reglugerd ESB um persénuvernd (,almenna persénuverndarreglugerdin®), sem tekur gildi 25. mai
2018, sem og oll gildandi stadbundin 16g. Hér & eftir er ad finna upplysingar um i hvada tilgangi persénuupplysingum um
pig er safnad og unni® med paer og hvernig pu getur geett pinna réttinda. Pu getur hvenaer sem er, fra og med 25. mai
2018, sott og prentad ut almennu personuverndarreglugerdina, sem er ad finna nedst a ollum vefsidum i netverslun
okkar, a flipanum ,Gagnavernd®.

Vid nytum okkur taeknilegar og skipulagslegar radstafanir til ad tryggja UT-kerfi okkar gegn pvi ad évidkomandi adilar fai
adgang ad, breyti eda dreifi gognum um pig, sem og ad tryggja okkur gegn tapi og eydingu gagna.

Nafn og samskiptaupplysingar fyrir abyrgan adila
Abyrgur adili fyrir umsyslu gagna um vidskiptavini hja BAUHAUS er Klaus Hedegaard

BAUHAUS Danmark A/S, Anelystparken 16, 8381 Tilst, simi: +45 87420500, netfang: databeskyttelse@bauhaus.is

Samskiptaupplysingar fyrir abyrgan adila fyrir
gagnavernd

Hafir pu, sem vidskiptavinur eda starfsmadur, frekari spurningar um gagnavinnslu i tengslum vié vernd gagna um pig,
eda purfir pu ad fa svor vid 68rum spurningum, getur pu sent fyrirspurn til eftirfarandi adila:

e Ef pu ert med almennar spurningar um gagnavernd og vilt bidja um upplysingar skaltu hafa samband vid
gagnaverndarteymi BAUHAUS og gera nakvaema grein fyrir erindinu, og senda samskiptaupplysingar um pig a
netfangid: databeskyttelse@bauhaus.is

Markmid og lagagrunnur gagnavinnsiu

bu getur treyst eftirfarandi: Upplysingar um pig eru adeins geymdar i midleegri umsyslu gagna hja fyrirtaakjum
BAUHAUS (www.bauhaus.is/lum-bauhaus/her-er-bauhaus/afgreioslutimar) i pvi skyni ad vinna ar beidnum og
annast gerd og framkvamd samninga (p.m.t. framkvamd greidslusamninga og gerd greidslumats, pegar pess
er porf), sem og til markadssetningar eigin voru og pjonustu. Gagnavinnslan fer fram i samraemi vid tilskipun
ESB um gagnavernd.

Ef pu sendir okkur fyrirspurn, bidur okkur ad gera pér tilbod eda gerir vid okkur samning (kaupsamning, leigu-, verktaka-
og byggingasamning, p.m.t. einkum um uppsetningarpjonustu og samninga um badinnréttingar, verkefnissamninga,
pantanir Ur vefverslun), vinnum vid med persénuupplysingar um pig, hvort sem pad er i vefverslun BAUHAUS eda i
einhverri byggingarvoruverslana BAUHAUS. Allt eftir gerd hvers samnings fyrir sig er um eftirfarandi upplysingar ad
reeda:

Fornafn, eftirnafn

Heimilisfang

Netfang (sja hér ad nedan um rakningu sendinga)
Faedingardagur og -stadur

Simanumer

Vara/pjonusta

Upplysingar a starfsmannakorti, ef vié a

IP-tala

Bankaupplysingar um vidskiptavin.
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Slik gogn eru geymd og unnid med pau i midlaegu umsyslukerfi hja fyrirtaekjum BAUHAUS fyrir gogn vidskiptavina, sem
hluta af gerd tilboda og framkvaemd samninga, i samreemi vid almennu personuverndarreglugerdina, 6. gr. lid 1 b, sem
og i samreaemi vid eigin markadssetningarmarkmid, svo fremi sem pu hefur veitt sampykki fyrir pvi, samkvaemt lid 1 og lid
2 i 10. gr. danskra laga um markadssetningu. Til ad geta gert tilbod og samninga parf, hid minnsta, upplysingar um
fornafn, eftirnafn og heimilisfang, i pvi skyni ad audkenna pig, og vid kaup i netverslun parf einnig upplysingar um
netfang pitt, til ad geta sent pér pontunarstadfestingu, sem og afhendingarheimilisfang. begar starfsmannakorti er
framvisad er nimer kortsins einnig skrad, sem og nafnid sem starfsmannakortid er gefid Ut a. Pessar upplysingar eru
naudsynlegar til ad haegt sé ad gera tilbod og framfylgja fyrrnefndum samningum.

IP-tala er pa adeins notud ad hun teljist naudsynleg til ad gaeta peirra hagsmuna sem abyrgdaradili gagna eda pridji adili
arétt a ad geeta, samkvaemt lid 1 f i 6. gr. almennu persénuverndarreglugerdarinnar, ad pvi gefnu ad hagsmunir og
grundvallarréttindi og réttur til frelsis, sem kallar & vernd persénuupplysinga, umreeddra einstaklinga vegi pyngra (t.d. til
ad uppfylla réttarfarslegar krofur og til ad upplysa refsivert athaefi).

Starfsmenn i 6llum verslunum BAUHAUS, netverslun BAUHAUS og pjénustudeild BAUHAUS geta fengid adgang ad
midlaegri umsyslu gagna um vidskiptavini hja fyrirtaekjum BAUHAUS i islandi . Umsysla BAUHAUS med gégn um
vidskiptavini hefur pann tilgang ad geeta peirra hagsmuna sem fyrirtaeki BAUHAUS eiga rétt a ad tryggja og audveldar
fyrirtaekinu ad uppfylla kréfur um gagnavernd, ad pvi er vardar ad tryggja ad upplysingar séu rétt skradar og ad réttindi
skradra einstaklinga séu tryggd. Pannig geetum vid hagsmuna pinna og réttar pins til frelsis ad pvi marki sem 16g kveda a
um og i pvi umfangi sem telst vidunandi, um leid og vid tryggjum eftirfarandi pjonustu:

e Voruskil vegna agalla i 6llum byggingarvoruverslunum BAUHAUS

Skipti & voru i 6llum verslunum BAUHAUS, innan peirra ramma sem kvedid er a um i samningum vid
vidskiptavini

Greibsla i reidufé a vorureikningum i 6llum verslunum BAUHAUS

Vorur i vefverslun BAUHAUS teknar fra og séttar i 6llum verslunum BAUHAUS

Gjafakort innleyst i 6llum verslunum BAUHAUS

Inneignarnétur innleystar i 6llum byggingarvoruverslunum BAUHAUS

Starfsmenn & pjonustubordi svara fuslega 6llum fyrirspurnum um voruskil og pjéonustu og eru tengilidir
vidskiptavina sem 6ska frekari upplysinga og radgjafar.

Greidsla i vefverslun BAUHAUS

Vid munum ekki skra, vinna med eda geyma banka- og greidsluupplysingar pinar i neinum UT-kerfum fyrirteekja
BAUHAUS. Greidslur fara adeins fram innan kerfa peirra greidslupjonustuadila sem pjonusta okkur hverju sinni og eru
teeknilega og lagalega a abyrgd vidkomandi greidslupjénustuadila.

Sem stendur notum vid eftirfarandi greidslupjonustu vid greidslur med kreditkortum:
DIBS Payment services A/S, Arne Jacobsens Allé 13, 1.TV, 2300 Kgbenhavn S
Vid greidslur gegnum ,LinkPay“ notum vid eftirfarandi greidslupjénustu:

Censeo Tech AB, Lerskaddesgatan 61, 426 58 Vastra Frolunda, Svipjod

Vid notum adeins greidslupjonustuadila sem hafa fengid® PCI DSS-vottun* og standast pvi strongustu kréfur um 6rugga
vinnslu og geymslu kreditkortaupplysinga.

*[PCI DSS er skammstéfun fyrir ,Payment Card Industry Data Security Standard”, en pad stendur fyrir 6ryggiskerfin Visa
AIS (Account Information Security) og MasterCard SDP (Site Data Protection).]

Rakning sendinga —
sampykki fyrir framsendingu netfangs til postsendingaradila, i pvi skyni ad bjéda upp a rakningu sendinga

Med pvi ad sampykkja yfirlysingu um gagnavernd i netverslun okkar veitir pu sampykki fyrir framsendingu
netfangs til postsendingaradila, i pvi skyni ad bjéda upp a rakningu sendinga. Slikir pjonustuadilar nota gognin til
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ad gera pér kleift ad rekja sendingar pantana pinna og upplysa pig jafnt og pétt um stadsetningu pantadra vara og
nakvaeman afhendingartima peirra.

Kokur

Til ad audvelda notkun a vefsvaedi okkar notum vié ,kokur, i samraemi vid 3. gr. reglugerdar um kokur. Kokur eru litlar
textaskrar sem vafrinn pinn vistar & harda diski tdlvunnar og eru gagnlegar fyrir notendur vefsvaedis okkar. Vid notum
kokur til ad atta okkur betur a pvi hvernig vefsvaedid okkar er notad og til ad gera notendum kleift ad baeta leit og adrar
notkunaradgerdir. Kokur gera okkur einnig kleift ad skra hvort pa hefur adur heimsott vefsveedid okkar eda hvort pa ert
ad heimsaekja pad i fyrsta skipti. Kokurnar sem vid geymum innihalda ekki persénuupplysingar um pig. Ef pu vilt ekki
nota kokur af neinu tagi bidjum vid pig ad breyta stillingum vafrans i pvi skyni.

Google Analytics

A bessu vefsvaedi notum vid Google Analytics, sem er vefgreiningarpjénusta Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, Bandarikin; ,Google“). Google Analytics notar svokalladar ,kokur”, eda textaskrar sem eru
vistadar & télvunni pinni og gera okkur kleift ad greina notkun pina a vefsveedinu. Ef upplysingar um notkun vefsveedisins,
sem verda til med pvi ad nota kokur, eru framsendar til netpjons Google tryggjum vid, med stillingum, ad IP-tala
notandans sé dulkodud adur en hun er stadsetningarmerkt og ad énnur IP-tala verdi sett inn i stadinn fyrir vistun. Google
notar slikar upplysingar, fyrir hond rekstraradila pessa vefsveedis, til ad greina notkun vefsvaedisins, Utbua skyrslur um
virkni & vefsvaedinu og gera rekstraradila vefsvaedisins kleift ad veita frekari pjonustu i tengslum vid notkun vefsvaedisins
og netsins. IP-talan sem vafrinn pinn sendir Google Analytics er ekki samkeyrd vid onnur gogn fra Google. bu getur
komid i veg fyrir vistun & kokum med pvi ad breyta stillingum vafrans pins i pvi skyni. Vidé bendum po & ad pad getur leitt
til ad pu getir hugsanlega ekki nytt pér til fullnustu allar adgerdir sem vefsvaedid bydur upp a. bu getur enn fremur
hindrad ad gégn sem send eru Google, og verda til vid notkun & kokum og varda notkun pina a vefsvaedinu (p.m.t. IP-
talan pin), verdi skrad og medhondlud af Google med pvi ad saekja og setja upp vafravidbot fyrir vafrann sem pu notar.

Endurmarkadssetning Google

Vid notum endurmarkadssetningartaekni fra Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
Bandarikin; ,Google“). bPessi teekni er notud til ad endurbeina markauglysingum & siéum innan Google Partner-
netkerfisins til notenda sem hafa pegar heimsétt netsidur okkar og netpjonustu og sem hafa synt tilbodum ahuga.
Auglysingarnar eru settar inn med pvi ad nota kokur. bPad eru litlar textaskrar sem eru vistadar a télvu notandans. Med
adstod textaskranna er haegt ad greina atferli notandans pegar hann heimsaekir vefsvaedid og nyta greininguna til ad
Utbua sérsnidnar voruabendingar og auglysingar.

Ef pu vilt ekki fa sendar sérsnidnar auglysingar getur pu slokkt a notkun a kokum i pessu skyni gegnum Google, med pvi
ad fara & siduna https://www.google.de/settings/ads/onweb.

BAUHAUS notar kokur a grundvelli sampykkis endanlegs notanda, i samraemi vid 3. gr. reglugerdar um kokur.
Lanshafismat vegna reikningsvidskipta fyrir PLUS CARD-vidskiptavini

Til ad virkja adgerd til ad kaupa vorur gegn vorureikningi (med afhendingu adur en gengid er fra greidslu) med
BAUHAUS PLUS CARD fyrir fyrirteeki eda vidskiptavini med verkreikninga er gert lanshaefismat. Vid framsendum nafn,
heimilisfang og feedingardag vidkomandi til nedangreinds pjonustuadila (lanshaefismatsfyrirtaekis), sem fyrir sitt leyti veitir
okkur upplysingar varéandi lanshaefismat og greidsluatferli, sem og upplysingar sem vid nytum til ad meta haettuna a
vanskilum a grundvelli télfraedilegra adferda (stigagjof), med notkun upplysinga um heimilisfang, sem og gégn sem vid
nytum til ad stadfesta heimilisfang (kénnun a likum a ad afhending takist):

Bisnode, Gyngemose Parkvej 50, 2860 Sgborg

Lanshaefismatid og tengd vinnsla persénuupplysinga eru naudsynleg til ad haegt sé ad gera samning vid BAUHAUS um
afhendingu fyrir greidslu, samkvaemt lid 1 b i 6. gr. almennu persénuverndarreglugerdarinnar.

Nidurstodur ur sjalfvirku lanshaefismati geta leitt til pess ad kaup gegn greidslureikningi verdi ekki i bodi. Lanshaefismat er
askilid til ad haegt sé ad senda/seekja vorur sem keyptar eru i vefverslun eda i verslun BAUHAUS aéur en kaupandi hefur
greitt paer ad fullu.
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Bankaupplysingar um PLUS CARD-vidskiptavini

Adeins er unni® med bankaupplysingar um PLUS CARD-vidskiptavini vegna uppgjors & PLUS CARD-samningum
BAUHAUS.

Auglysingar/fréttabreéf
Gagnavinnsla i auglysingaskyni
Vid vinnum adeins med gogn um pig i pvi skyni ad auglysa eigin voru og pjénustu.

Vid viljum gjarnan geta upplyst pig um nyjar vorur, pjénustu og ahugaverda vidburdi a vegum fyrirteekisins. par af
leidandi notum vid upplysingar um pig baedi vid kaup og til ad senda pér abendingar um tilteknar vorur, pjonustu eda
vidburdi sem vid teljum ad gaetu vakid ahuga pinn. Greining a fyrri kaupum og sending auglysinga um sambaerilegar
vorur og pjonustu, med bréfpdsti eda tolvupodsti, til fyrirliggjandi vidskiptavina er adeins gerd i tengslum vid vorur og
pjonustu a vegum fyrirteekja BAUHAUS og i samreaemi vid 2. lid 10. gr. laga um markadssetningu. Pu feerd adeins send
fréttabréf, tilbod um pjénustu og @minningar, t.d. @aminningar um éloknar pantanir ef pu sampykkir slikt sérstaklega, i
samraemi vid 1. 1id 10. gr. laga um markadssetningu.

Sambpykki

Med pvi ad skra pig sampykkir pu ad 1) BAUHAUS SHLF megi senda pér 1-3 vikuleg fréttabréf fra BAUHAUS Danmark
A/S med tolvupdsti. Su tidni getur, pegar soluherferdir standa yfir, ordid meiri en 1-3 tolvupostskeyti i viku. Fréttabréfin
innihalda nyjustu tilbodin, fréttirnar og upplysingarnar um soéluherferdir sem BAUHAUS stendur fyrir i tengslum vid
voruurval fyrirtaekisins fyrir iBnadarmenn, heimili og gardvinnu.

P sampykkir um leid ad 2) fa sendar pjonustutilkynningar fra BAUHAUS SHLF, til daemis aminningar um oloknar
pantanir, tolvupdst um vorur BAUHAUS sem pu hefur synt ahuga, t.d. fyrir verksteedi, heimili og garda.

Persénuupplysingar
P getur lesid meira um hvernig BAUHAUS SHLF vinnur med persénuupplysingar um pig i yfirlysingu okkar um
gagnavernd, par sem markmidum okkar i markadssetningu er einnig nanar lyst.

Afskraning

PU getur hvenaer sem er skrad pig ur askrift ad fréttabréfi og/eda pjonustutilkynningum med pvi ad nota
afskraningartengilinn sem er ad finna nedst i hverju tolvupdstskeyti fra okkur. Ef pu lendir i vandraedum vié ad afskra pig
getur pu haft samband vid BAUHAUS SHLF med tolvuposti (kundesupport@bauhaus.dk) eda simleidis: 86 26 06 06. Pa
verdur skraningu pinni eytt handvirkt.

Athugadu: Frekari upplysingar um rétt pinn er ad finna undir yfirskriftinni ,Réttur skrads einstaklings®.

Vidtakandi persénuupplysinga

Personuupplysingar um pig eru gerdar opinberar, i samraemi vid gildandi 16g, gagnvart eftirfarandi fyrirteekjum i ESB-
[6ndunum:

o Odbrum fyrirtaekjum innan BAUHAUS-samstaedunnar

Adilum sem annast post- og flutningspjonustu, flutningsadilum, adilum sem annast gagnaeydingu og adilum
sem annast gagnamidlun

Adilum sem veita UT-pjonustu i tengslum vid vidhald og uppfeerslu hugbunadar

Adilum sem annast lanshaefismat, innheimtu og gagnvirka markadssetningu

Google Inc. (www.google.dk/settings/ads/onweb)

Bisnode, Gyngemose Parkvej 50, 2860 Sgborg, Danmork

DIBS Payment services A/S, Arne Jacobsens Allé 13, 1.TV, 2300 Kgbenhavn S, Danmork
Censeo Tech AB, Lerskaddesgatan 61, 426 58 Vastra Frolunda, Svipj6d

Sleeknote ApS, Jens Baggesens Vej 90A, 8200 Aarhus, Danmork
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e  Trustpilot, Pilestraede 58, 5. sal, 1112 Kgbenhavn K
e eMail Platform, Ngrregade 12a, 6600 Vejen, Danmork
e e-Boks A/S, Dampfaergevej 28, 1. Sal, 2100 Kgbenhavn &, Danmork

Vistunartimi gagna

Vistunartimi gagna
Vid geymum gogn um big eins lengi og naudsynlegt telst i eftirfarandi tilgangi:

Tilbodsgdgn: 1 ar (vegna svars fra vidskiptavini)

Leigusamningar: 6 manudir (kdnnun a botakréfum)

Kaupsamningar: 5 ar (Ureldingarfrestur vegna gallatilkynninga)

Verktaka- og byggingasamningar, vidgerdapantanir: 5 ar (Ureldingarfrestur vegna gallatilkynninga)

Vegna auglysinga fyrirtaekisins: (par til vidskiptavinur afturkallar sampykki sitt eda afsalar rétti til kvartana fyrir
vidkomandi voru eda pjonustu)

Verkefnissamningar, 5 ar (Ureldingarfrestur vegna gallatilkynninga)
e Pantanir i vefverslun, 5 ar (Ureldingarfrestur vegna gallatilkynninga)

Svo fremi sem skattalegur geymslufrestur (fyrir skjalagdgn) er til stadar fyrir tiltekin gdgn sem unnid er med i tengslum
vid kaupsamningagerd® er geymslutiminn 5 ar. A pvi timabili eru heimildir til vinnslu gagnanna takmarkadar.
Geymsluskyldan hefst i lok pess almanaksars pegar tilbodid er gert, eda akvaedi samnings eru uppfylit.

Réttur skrads einstaklings

Oll fyrirtaeki BAUHAUS tryggja ad fullu rétt pinn sem skrads einstaklings.
Andmali vegna auglysinga:

pu att rétt @8 ad andmeela pvi ad gogn um pig séu notud i auglysingaskyni. Viljir pu gera pad skaltu nyta pér
nedangreindar samskiptaupplysingar.

Afturkollun a sampykki:

Pu getur hvenaer sem er afturkallad sampykki pitt fyrir vinnslu persénuupplysinga, med framvirkum haetti. Pé ber ad hafa
i huga ad vid neestu kaup kann pa hugsanlega ad purfa ad veita persénuupplysingar a nyjan leik. betta a einnig vidé um
pad pegar pu afturkallar sampykki pitt fyrir frekari notkun upplysinga i tengslum vid vidskiptareikning pinn hja vefverslun
BAUHAUS.

Andmeaelaréttur

b att hvenaer sem er rétt &, af asteedum er varda pinar sértaeku kringumstaedur, ad andmeela vinnslu a
persoénuupplysingum sem fer fram i tengslum vid 1id 1 f i 6. gr. almennu persénuverndarreglugerdarinnar (Il6gmaetir
hagsmunir). Ef pa leggur fram slik andmeeli munum vid ekki vinna Ur persénuupplysingum um pig, nema fyrir liggi
ofravikjanlegar og l6gmeetar asteedur fyrir slikri vinnslu sem vega pyngra en hagsmunir pinir, réttindi og personufrelsi,
eda ef vinnslan er notud til ad framfylgja lagakréfum eda verja lagaleg réttindi. Petta a einnig vid um alla gagnagreiningu
sem byggist a slikum akvaedum.

Frekari réttindi

Ad pvi er vardar persénuupplysingar sem vistadar hafa verid hefur pu rétt & ad abyrgdaradili gagna tryggi pér eftirfarandi:

e Réttur & upplysingum (pu att rétt a upplysingum um pad hvernig vid vinnum med persénuupplysingarnar pinar)
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e  Réttur & vitneskju (pu att rétt a ad fa vitneskju um paer upplysingar sem vidé vinnum med um pig, sem og ymsar
adrar upplysingar)

e Réttur til leidréttinga (pu att rétt & ad lata leidrétta ranglega skradar upplysingar um pig)

o Réttur til eydingar (i sérstokum tilvikum att pu rétt a ad lata eyda upplysingum um pig fyrir lok tilgreinds
vistunartima okkar)

e  Réttur & takmoérkunum & vinnslu (i sérstokum tilvikum att pu rétt & ad vinnsla persénuupplysinga um pig verdi
takmorkud)

e Andmeeli gegn vinnslu (i sérstokum tilvikum att pu rétt 4 ad andmaela vinnslu persénuupplysinga um pig)

e Hreyfanleiki gagna (i sérstokum tilvikum att pu rétt & ad fa sendar persénuupplysingar um pig a skipulega
uppsettu, nytanlegu og tolvulesanlegu snidi, sem og lata senda slikar persénuupplysingar fra einum
abyrgdaradila gagna til annars, an hindrana)

e  Réttur 4 ad leggja fram kvortun til Personuverndar (pu att rétt & ad leggja fram kvortun til Personuverndar ef pa
ert @satt(ur) vid hvernig vid medhondlum persénuupplysingar um pig). Samskiptaupplysingar fyrir Persénuvernd
er ad finna hér: https://www.personuvernd.is

Hafa samband: Hvernig get ég geett ofangreindra réttinda?

Til ad leita réttar pins getur pu annadhvort haft samband vié pjonustubord BAUHAUS i sima +45 86 26 06 06,
abyrgdaradila gagnaverndar (sja ad ofan) eda abyrgan adila (sja ad ofan).

Vid svorum ollum fyrirspurnum endurgjaldslaust, an tafa og i samraemi vié lagaakveedi og tilkynnum pér hvada
radstafana vid hofum gripid til.

Uppfaerslur og breytingar

Yfirlysingin um gagnavernd skal aevinlega endurspegla raunadsteedur og réttarfarslegar kringumstaedur. pu eettir
eevinlega ad yfirfara yfirlysingu okkar um gagnavernd adur en pu framkveemir kaup, til ad kynna pér hugsanlegar
breytingar eda uppfaersiur.

Utgafa: 1.1
Stada fra og med: 01. juni 2018



